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332

VYHLASKA
ze dne 18. fijna 2013

o vzoru Standardizovaného ziznamu sociilniho pracovnika

Ministerstvo price a socidlnich véci stanovi podle §1
§ 4a odst. 1 zikona & 73/2011 Sb., o Utadu price Ces-
ké republiky a o zmé&né souvisejicich zdkont, ve znéni
zikona &. 366/2011 Sb., zikona &. 401/2012 Sb. a zikona
&. 306/2013 Sb.:

Vzor Standardizovaného zdznamu socidlniho pra-
covnika je uveden v pfiloze k této vyhlasce.

§ 2

7z

Tato vyhliska nabyvi déinnosti dnem 1. listopadu
2013.

Ministr:

Ing. Konicek v. r.
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Pfiloha k vyhl4sce &. 332/2013 Sh.

Vzor Standardizovaného ziznamu socialniho pracovnika

Standardizovany zaznam socidlniho pracovnika

7 Py -
tredni zdznamy o spisu”’

OSOBNI UDAJE KLIENTA A JEJICH ZMENY

Titul, primMenT .. ..o
Jméno
Datum, misto astatnarozem
Rodné ¢islo
Adresamlstatrvalehopobytu
Adresa pro dorucovani ..

Kontakt (tel., mob., e- mall)

Bydlisté (je-li odhsne od trvaleho pobytu)

Misto ptedchoziho bydlisté

Statni obanstvi ..........

Dichod aj. davky poustnych systemu SOC. zabezpecem) ano — ne

Vykon vyd€le¢né ¢innosti ano - ne
Vykon vydéle¢né ¢innosti v zahrani&i® ano — ne
Rodinny piislusnik v zahraniéi” ano — ne
Nezaopatfenost ano — ne

Ptipadné dalsi udaje dulezité pro praci s klientem (oSetfujici 1ékat, zdravotni pojistovna):

ZARAZENI KLIENTA DO HLAVNI CILOVE SKUPINY (véetné diléiho rozlideni)

1. Osoby se zdravotnim postizenim nebo dusevnim onemocnénim

1.1 Té&lesné postizeni déti i dospélych

1.2 Smyslové postizeni déti i dospélych
1.3 Mentalni postizeni déti 1 dospélych
1.4 DuSevni onemocnéni déti 1 dospelych
1.5 Ostatni onemocnéni

2. Osoby pecujici 0 osoby zavislé na péci jiné osoby
2.1 Socialni problémy vyplyvajici z péCe o zavislou osobu (d&ti, seniofi, osoby se zdravotnim

postiZzenim)

3. Osoby sriznym stupném zbaveni/omezeni zpusobilosti k priavnim dkonim (omezeni
svépravnosti)
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3.1 OhroZeni prav osob pied zbavenim/omezenim zplsobilosti k pravnim tkontim (omezeni
svépravnosti)

3.2 Ohrozeni prav osob po zbaveni/omezeni zpusobilosti k pravnim dkonim (omezeni
svépravnosti)

4. Osoby ohrozené socialnim vylouc¢enim

4.1 Socialni vylou€eni, které je dusledkem stafi
42 Socialni vylouceni, které vyplyva z pfislusnosti k narodnostni men$iné nebo lokalni
komunité

4.3 Socialni vyloudeni, které je disledkem osamélosti jedince

4.4 Socialni vylouceni, které je disledkem zdravotniho postiZzeni

4.5 Socialni vylouceni, které je diisledkem navratu osoby z ustavniho zafizeni

4.6 Socialni vylouceni, které je nasledkem ztraty bydleni

4.7 Socialni vylouceni, které je nasledkem ztraty zaméstnani

4.8 Socialni vylouceni, které je dlisledkem ztraty socialniho zazemi nebo jiné socialni
udalosti

5. Osoby ohroZené rizikovym zpusobem Zivota

5.1 Socialni problémy vyplyvajici z neorganizovaného zplisobu Zivota déti a mladeze
5.2 Socialni problémy vyplyvajici z poskytovani placenych sexualnich sluzeb

5.3 Socialni problémy vyplyvajici ze zneuZivani alkoholu

5.4 Socialni problémy vyplyvajici ze zavislosti na hracich automatech

5.5 Socialni problémy vyplyvajici z ptislusnosti k rizikové subkultufe

5.6 Socialni problémy vyplyvajici ze zneuzivani omamnych a psychotropnich latek
5.7 Socialni problémy vyplyvajici z pachani trestné Cinnosti

6. Obéti agrese, trestné ¢innosti a doméaciho nasili

6.1 Socialni problémy obéti trestné ¢innosti jinych osob

6.2 Socialni problémy obéti domaciho nasili

6.3 Socialni problémy obéti tyrani, zneuZivani nebo zanedbavani, pokud se nestavaji  klienty
organti socialné-pravni ochrany (napf. seniofi, osoby s postizenim nebo s omezenim
zpusobilosti k pravnim tkontim, osoby, které jsou obét'mi organizovaného zlo¢inu)

6.4 Socialni problémy obéti jinych forem agresivniho jednani

7. Osoby, které ztratily pristiresi, nebo se nachizeji v nejistém nebo neadekvatnim bydleni
7.1 Riziko ztraty bydleni
7.2 Ztrata ¢i absence bydleni
7.3 Nevyhovujici bydleni
8. Nezaméstnani a osoby s materialnimi problémy
8.1 Nizké piijmy
8.2 Nekompetence hospodafit s finan¢nimi prostiedky nebo jejich ekvivalentem

8.3 ZadluZeni
8.4 Ztrata zaméstnani a dlouhodoba nezaméstnanost

9. Imigranti

9.1 Socialni problémy vyplyvajici z imigrace ze zemi EHP a évjrcarska
9.2 Socialni problémy vyplyvajici z imigrace ze tfetich zemi (jinych neZ EHP a Svycarsko)
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10. Rodiny s détmi

10.1 Zanedbavani, tyrani a zneuzivani déti

10.2 Vychovné problémy déti

10.3 Vztahové problémy v roding, které vedou k ohroZeni déti

10.4 Pobyt ditéte v zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy
10.5 Pobyt ditéte v zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc

11. Dalsi skupiny osob neuvedené vyse

ZARAZENI KLIENTA DO DALSI SLEDOVANE CiLOVE SKUPINY NEBO CiLOVYCH
SKUPIN (podle bodt 1 az 11)

KLIENT A JEHO ZIVOTNI SITUACE

Vymezeni a stanoveni problému

Popis vychozi situace klienta obdobi™” ... ..
(pfimo nebo naznakem vyslovena, ptipadng

v rozhovoru se socialnim pracovnikem upfesnénd piani,

zamlry, cile, pozadavky, oCekavani) zdznam ...

Charakteristiky Zivotni situace klienta:

1. charakteristika jeho osoby a jeji zmény (napi. | obdobi....
zivotni cile nebo plany, potize, zdravotni stav,
ekonomicka situace, rodinna situace, pocet osob
zijicich v souCasné dob¢ s klientem, a to vCetné podilu
na thrad® spole¢nych nakladl, zvlastni zvyklosti, | zdznam ...
Sance a silng stranky)

2. charakteristika jeho problému ve vztazich se
subjekty socidlniho obdobi .. ...
prostiedi a jejich zmén (napf. spory, ne/plnéni dohod,
nedorozuméni, obtize, konflikty apod. ve vztazich
s osobami, komerénimi, nevladnimi, obcanskymi aj.
organizacemi, ufady statni spravy a obecni samospravy, | zdzrant ...
organizacemi socidlnich sluzeb)

3. pomahajici intervence nebo sluzby poskytované
pied zahajenim spoluprace s obecnim aradem (napi. | obdobi... ...
poradenstvi, pecovatelska sluzba, psychiatricka péce,
socialni davky, dotace apod.) a Zddosti a rozhodnuti o
nich (napt. zadosti o socidlni davky a sluzby a zptsob
jejich vyfizeni, rozhodnuti soud(, opatfeni nebo | Zdznam ...
rozhodnuti obecniho ufadu nebo jinych statnich nebo
samospravnych organa)
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POUZITA METODA PRIME PRACE S KLIENTEM

1. Faze vyhledavani (depistaz)

1.1 Védomé, cilené a vcasné vyhleddvani jedince nebo skupiny ohroZenych socidlnim
vylou¢enim nebo jinou socialni udalosti v jejich socialnim prostiedi

1.2 Zachyceni problému v ¢asném stadiu, evidence, ndsledné odborné posouzeni situace a navrh
intervence

2. Faze posouzeni zivotni situace

2.1 Zjisténi poznatki o Zivotni situaci

2.2 Posouzeni potfebnosti intervence

2.3 Vyhodnoceni pozadavku klienta na zaklad€ informace o jeho Zivotni situaci a stanoveni G¢elu
piedbéZné formulace hlavnich ryst planu intervence

2.4 Provedeni socialniho Setfeni za ucelem posouzeni Zivotni situace klienta a zjisténi jeho potieb
a podoby intervence

3. Faze planovani

3.1 Individudlni planovani s jedincem, skupinou nebo komunitou
3.2 Evaluace

4. Faze zamérena na zménu u klienta

4.1 Motiva¢ni rozhovor

4.2 Podpora kompetenci jedince

4.3 Podpora kompetenci malé skupiny (napf. rodiny, paru, vrstevnicke skupiny)
4.4 Nacvik a upevilovani motorickych, psychickych a socialnich dovednosti a schopnosti  klienta
4.5 Zakladni socidlni poradenstvi

4.6 Odborné socialni poradenstvi

4.7 Krizova intervence

4.8 Doprovazeni klienta

4.9 Dohled nad klientem

4.10 Socialni prace s komunitou

4.11 Evaluace

5. Fize zaméfena na zménu socialniho prostredi klienta
5.1 Podnécovani zmén v interakcich mezi klienty a subjekty v jejich socialnim prostredi
5.2 Podnécovani zmén subjekti v socialnim prostiedi klienta

5.3 Situacni intervence
5.4 Navazani kontaktu s poskytovatelem dalsi pomoci

6. Faze preventivni prace

6.1 Propagace dostupnych sluZeb mezi cilovou skupinou
6.2 Ptedani informace

POUZITA METODA NEPRIME PRACE S KLIENTEM

1. Dokumentace prace
2. Vypracovani podkladové zpravy pro dalsi instituce
3. Planovani a organizace aktivit
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POUZITA METODA SPOLUPRACE S DALSIMI ORGANIZACEMI

1. Zprostiedkovani dalsi pomoci nebo sluzeb

2. Asistence pii jednani s organizacemi

3. Zastupovani prav klienta

4. Spoluprace s relevantnimi sluzbami nebo dal§imi odborniky
5. Management aktivit subjekt

JINA POUZITA METODA

ZAZNAM. ...

ZVOLENA INTERVENCE, VECNA NAROCNOST A DOBA INTERVENCE
APLIKOVANYCH METOD

Zvolena intervence Doporuéena doba Skute¢na doba Vécna
intervence intervence naro¢nost”
(v min) (v min) (pocet SP)

Jednani o poskytnuti socidlni prace 5az 15

Socialni Setfeni 105 az 250

Individudlni planovani s jedincem,

skupinou nebo komunitou 20 az 60

Motivaéni rozhovor 15az30

Podpora kompetenci jedince 20 az 60

Podpora kompetenci malé skupiny

(napft. rodiny, paru, vrstevnické skupiny) 30az90

Socialni prace s komunitou 30az 90

Nacvik a upeviiovani dovednosti

a schopnosti klienta 30 az 60

Zakladni socialni poradenstvi Saz 15

Odborné socialni poradenstvi 15 az 60

Krizova intervence 10 az 30

Doprovazeni klienta 15az 60

Dohled nad klientem 20 az 60

Evaluace 20 az 60

Dokumentace prace 10 az 30

Vypracovani podkladové zpravy pro

dalsi instituce 30 az 90

Planovani a organizace aktivit 10 az 50

Podnécovani zmén v interakcich mezi
klienty a subjekty v jejich socialnim prostfedi 30 az 60
Podnécovani zmén subjektl v socialnim

prostiedi klienta 30 az 90
Naviazani kontaktu s poskytovatelem

dalsi pomoci Saz 15
Situaéni intervence 10 az 30
Asistence pii jedndni s organizacemi 20 az 90
Zastupovani prav klienta 20 az 90

Spoluprace s relevantnimi sluzbami
nebo dal&imi odborniky 20 az 90
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Management aktivit subjektil pfi
zvladani ur¢itého socialniho problému
Propagace dostupnych sluzeb mezi
cilovou skupinou

Depistaz

20 az 90

60 a7z 240
60 az 180

CASOVY UDAJ DOJEZDU KE KLIENTOVI V MINUTACH

Predpokladany &as:

Skute¢ny Cas:

PROJEDNAVANI NAVRHU A

POPIS PLANU POMAHAJICI
ZAZNAM O PRUBEHU A HODNOCENI JEHO REALIZACE

INTERVENCE,

Cil:

(wjednani  mezi  klientem a  socidlnim

pracovnikem o tom, co je tfeba fesit)

Plan pomahajici intervence — hlavni a dil¢i
cile pomahajici intervence:

(¢eho ma byt v zajmu realizace cile dosazeno,
kym, do kdy, jak — navrzené Cinnosti a metody
realizace cile, dlvod pteruseni spoluprace
apod.)

zdznam (tvp setkani nebo Cinnosti, vysledné
ujednani, v pripadé potreby priubéh uddlosti nebo
dalsi nidaje a komentdre ...)

obdobi

datum

Popis prubéhu realizace planu pomahajici
intervence a  vyhodnoceni realizace:
(evaluace navrZenych a pouZitych ¢innosti a
metod realizace a dosaZeni cile pomdhajici
intervence pfipadné zmény planu pomahajici
intervence - nové cile, ¢innosti, nebo metody,
k jejichz zméné doslo na zdklad€ evaluace)

zdznam (vyhodnoceni hlavnich nebo dilcich cilu
pomahajici intervence)

Obdobi

Datum
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ZAZNAM ANONYMNIHO KLIENTA:

(Klient, ktery nemiiZze nebo nechce z jakéhokoli ditvodu sdélit své identifikacni iidaje)

EVIDENCNI CISLO:
Kontakt proveden (zaskrtnéte):
1. telefonicky ano ne

2. osobni navstévou ano ne

Obdobi (datum, ¢asova naro¢nost):

Zaznam poskytnuté intervence (popis):

Pozn.:

Zpracoval(a):
Dne:

Pozn.:

! Registraéni (idaje o manipulaci se spisem.
A v 7 w7 w . 4 e ¥ bPE-)
) Pro ureni prislunosti k pravnim predpisim EU.

' Casovy usek, ve kterém afad zastupovany socialnim pracovnikem spolupracoval s klientem. V dobg
spoluprace socialniho pracovnika a klienta je v zaznamu oznafen ramcovym datem pocatku
spoluprace (napt. unor 2014). Pokud je spoluprace ukonéena, popfipadé prerusena, je k ramcovému
datu pocatku spoluprace ptipsano ramcové datum ukondeni, popfipadé pierudeni spoluprace (napf.
listopad 2015). Pokud je spoluprace po Case navazana znovu, obdobi je opét oznafeno ramcovym
datem pocatku spoluprace.

¥ Doporugena referenéni hodnota vécné naroénosti zatéZe socialniho pracovnika (Z) pro aplikované
metody socidlni prace vychazi z predikce, ze pro jejich vykonavani jsou potiebni odbomici, ktefi
potiebuji dostatek prostoru pro svoji praci (odbornost, uréeni poétu klientd na jednoho pracovnika
(X), pocet klientli na jednoho pracovnika v obci (Y),vymezeni ¢asové dotace podle vzdalenosti(K1),
stratifikace obyvatel (K2); vécna naroénost se zjistuje podle vzorce, (X/Y) + K1 + K2 = 7).
Referenéni hodnota vécné naroCnosti zatéZze je ovlivnéna rozsahem a odbornou ndro¢nosti
pouzivanych metod socialni prace. Ve v&cné naro¢nosti je uvadén pocet socialnich pracovniki (SP)
tfesicich jednoho klienta v daném obdobi.
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333

VYHLASKA
ze dne 18. fijna 2013,

kterou se méni vyhliska &. 388/2011 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zikona

o poskytovini ddvek osobim se zdravotnim postiZenim, ve znéni pozdéjich pfedpist

Ministerstvo price a socidlnich véci stanovi podle
§ 34a odst. 7 zdkona & 329/2011 Sb., o poskytovini
divek osobim se zdravotnim postiZenim a o zmé&né
souvisejicich zdkont, ve znéni zikona &. 306/2013 Sb.:

ClL1

Vyhlaska & 388/2011 Sb., o provedeni nékterych
ustanoveni zékona o poskytovini divek osobim se
zdravotnim postizenim, ve znéni vyhldsky & 356/
/2012 Sb. a vyhldsky & 409/2012 Sb., se méni takto:

1. Za § 2 se vklddi novy § 2a, ktery zni:

»$ 2a

(1) Dotasny pritkaz osoby se zdravotnim postiZe-
nim (dile jen ,do&asny prikaz“) je vydivan jako pa-
pirovi karta o rozmérech 54 x 86 mm, kteri je zatavena
do priihledné laminaéni folie.

(2) Na pfedni strané dodasného prikazu jsou uve-
deny tyto tudaje:

a) oznadeni druhu do&asného prikazu (TP, ZTP
nebo ZTP/P), poptipadé doplnéné o symbol ozna-
&eni osoby s tplnou nebo praktickou hluchotou
nebo osoby hluchoslepé anebo osoby tplné nebo
prakticky nevidomé,

b) jméno, popfipadé jména a pfijmeni drZitele dodas-
ného prikazu,

¢) doba platnosti dogasného priikazu,

d) fotografie drZitele do€asného priikazu o rozmérech
23 x 30 mm.

(3) Na zadni strané dodasného prikazu jsou uve-
deny tyto tidaje:
a) oznateni krajské pobotky Ufadu price, kterd do-
asny pritkaz vydala,
b) datum vydani do&asného pritkazu ve formitu den,
mésic, rok,

c) rodné &islo drZitele dodasného prikazu nebo da-
tum narozeni, jestlize mu rodné &islo nebylo pfi-
déleno,

d) podpis drZitele do&asného prikazu,
e) &islo dodasného priikazu,
f) otisk tifedniho razitka a podpis oprivnéné tifedni

osoby.

(4) Vzor dodasného prikazu a symboly oznadeni
osoby s dplnou nebo praktickou hluchotou nebo osoby
hluchoslepé anebo osoby tiplné nebo prakticky nevi-
domé jsou uvedeny v pfiloze &. 3 k této vyhlasce.”.
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2. Za pfilohu &. 2 se dopliiuje pfiloha &. 3, kterd
znf:

JPfiloha & 3 k vyhl4sce &. 388/2011 Sb.

Vzor docasného prikazu a symboly oznaceni osoby se zdravotnim postizenim

A. Vzor docasného prikazu

1. Vzor docasného priikazu TP

Piedni strana

Prukaz TP

PLATI OD - DO

SYMBOL

Z.adni strana

Krajska poboéka UP €R v:
Datum vydani prikazu:
PODPIS DRZITELE PRUKAZU

V pfipadé nalezu priikaz laskavé vratte nejblizsi poboéce Ufadu prace CR

Rodné éislo / Datum narozeni:

Urad prace CR
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2. Vzor docasného priitkazu ZTP

Piedni strana

Prakaz ZTP

PLATI OD - DO

SYMBOL

Zadni strana

Krajska pobocka UP €R v:
Datum vydani prikazu:

PODPIS DRZITELE PRUKAZU

V pfipadé nalezu prikaz laskavé vratte nejbliz&i poboéce Uradu prace R

Rodné éislo / Datum narozeni:
Otad prace CR

3. Vzor docasného priikazu ZTP/P

Pi'edni strana

Prakaz ZTP/P

PLATI OD - DO

SYMBOL
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Z.adni strana

Krajska poboéka UP €R v:
Datum vydani prikazu:

PODPIS DRZITELE PRUKAZU

V piipadé nalezu prikaz laskavé vrat'te nejblizsi poboéce Uradu prace CR

Rodné éislo / Datum narozeni:

Ufad prace CR

B. Symboly oznaéeni osoby se zdravotnim postiZenim

1. Symbol oznaceni osoby s uplnou nebo praktickou hluchotou

&

2. Symbol oznaceni osoby hluchoslepé

S

\
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3. Symbol oznaceni osoby tiplné nebo prakticky nevidomé

19
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ClLII

Tato vyhliska nabyvi déinnosti dnem 1. listopadu
2013.

Ministr:

Ing. Konicek v. r.
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6 000,~ K& - Vychdzi podle potieby — Distribuce: MORAVIAPRESS, a. s., U Pény 3061, 690 02 Bfeclav, celoroéni pfedplatné a objednivky
jednotlivych &istek (dobirky) — 516 205 175, objednivky-knihkupci — 516 205 175, e-mail — sbirky@moraviapress.cz, zelend linka — 800 100 314.
Internetové prodejna: www.sbirkyzakonu.cz — Drobny prodej — Brno: Ing. Jiff Hrazdil, Vranovskd 16, SEVT, a. s., Ceské 14; Ceské Budgjovice:
SEVT, a.s., sz:ské 3, tel.: 387 319 045; Cheb: EFREX, s. 1. 0., Karlova 31; Chomutov: DDD Knihkupectvi — Antikvariit, Ruski 85; Kadaii: Knihafstvi
— Piibikovd, J. Svermy 14; Liberec: Podjestédské knihkupectvi, Moskevska 28; Olomouc: Zdenék Chumchal — Knihkupectvi Tycho, Ostruznicka 3;
Ostrava: LIBREX, NéadraZni 14; Otrokovice: Ing. Kuéefik, Jungmannova 1165; Pardubice: ABONO s. 1. 0., Sportoveii 1121, LEJHANEC, s. r. o., tii-
daMiru 65; Plzeii: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk, ndm, Ceskych bratii 8; Praha 3: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cendk, K Cervenému
dvoru 24; Praha 4: Tiskirna Ministerstva vnitra, Bartifikova 4; Praha 6: PERIODIKA, Komornicki 6; Praha 9: Abonentn{ tiskovy servis-Ing. Urban,
Jablonecki 362, po—pi 7—-12 hod., tel.: 286 888 382, e-mail: tiskovy.servis@top-dodavatel.cz, DOVOZ TISKU SUWECO CZ, Kletikova 347; Pra-
ha 10: BMSS START,s.r. 0., Vinohradskd 190, MONITOR CZ,s. r. 0., Tfebohostickd 5, tel.: 283 872 605; Pferov: Jana Honkovi-YAHO-i-centrum,
Komenského 38; Usti nad Labem: PNS Grosso s.r. 0., Havifskd 327, tel.: 475 259 032, fax: 475 259 029; Zab¥ch: Mgr. Ivana Patkovi, Zizkova 45;
Zatec: Jindfich Prochizka, Bezdékov 89 — Vazby Sbirek, tel.: 415 712 904. Distribuéni podminky p¥edplatného: jednotlivé &istky jsou expedoviny
neprodlené po dodini z tiskdrny. Objednivky nového pfedplatného jsou vytizoviny do 15 dnd a pravidelné dodivky jsou zahajoviny od nejblizs{
Eastky po ovéfeni Ghrady pfedplatného nebo jeho zilohy. Cistky vyslé v dob& od zaevidovini pfedplatného do jeho thrady jsou doposiliny jedno-
rizové. Zmény adres a po&tu odebiranych vytiski jsou providény do 15 dnil. Reklamace: informace na tel. &isle 516 205 175. V pisemném styku vidy
uvidgjte ICO (prévnickd osoba), rodné &islo (fyzickd osoba). Podévani novinovych zssilek povoleno Ceskou potou, s. p., Odstépny zivod Jizni
Morava Reditelstvi v Brné & j. P/2-4463/95 ze dne 8. 11. 1995.
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